
國立成功大學服務學習課程計畫書 
 

一、課程基本資訊   課程序號 12 

課程名稱 服務學習(三) 本課程開設次數 
□首次開設       

■非首次開設 

開課單位 醫學院職能治療學系 課程屬性 

■一般性服務學習 

□融入服務學習內涵

之通識或專業課程

□共同議題(社區)融
入服務學習內涵之

專業課程 

任課老師 
林玲伊、黃百

川 

系所/職稱 職能治療學系/副教授、助理教授 
聯絡電話 06-2353535#5917、5913 

e-mail lingyi@mail.ncku.edu.tw、paichuan@mail.ncku.edu.tw

教學助理 何孟欣 
系所/職稱 職能治療學系/研究生 
聯絡電話 06-2353535#5944 
e-mail bsbaga@gmail.com 

開課年級 二 必/選修 
■必修  □選

修 

學分數 0 是否配置教學助理 ■是    □否

每週上課 

時數 
1 是否辦理保險 ■是    □否

預定修課 

人數 
30 服務單位如何擇定 

□學生  ■教

師   

□學校安排 

每學期服務次數 12 服務時段 
■課堂   

■課餘時間 

每次服務 

時數 
1 是否有固定服務時間 ■是    □否

服務議題 
□課輔   □志工培育   ■弱勢關懷與陪伴    
□節能減碳/環保/保育   ■醫療服務  □其他_________ 

服務對象 
□新移民   ■老人     ■身心障礙  ■兒童青少年  □國際服務 

□成大校園 □社區經營 □機構     □其他____________ 

二、課程目標 

本課程目標乃是協助學生透過有意義之社區服務活動、擴大自己的生活範疇與生命歷練。培

養學生建立下列能力與理念： 

（一）了解多元社會與尊重不同文化 

（二）培養自我價值感與社會關懷 

（三）培養自省負責的能力 

（四）培養溝通技巧與解決問題之能力 

（五）建立服務利他的價值觀 

三、課程內容及特色 

（一） 透過機構服務，學生有實際的體驗，走近社區人群，而非僅課堂上聆聽理論，使理論與實

際經驗結合，達到良好的學習效果。 

（二） 課堂中透過結構化反省活動，如心得撰寫、小組討論、報告等落實服務學習，使學生不只

僅僅服務，還能透過反省活動學習、成長。 



四、教學策略(例如：如何透過課堂專業學習達成社區服務之目的、安排課程及服務比重、如何培

養學生服務倫理，及服務所具備之專業能力說明…等) 

（一） 課程說明與服務學習簡介：學期前進行課程大綱、服務學習意義說明、服務計畫、合作機

構介紹及關懷討論（4 小時）。 
（二） 社區機構服務（12 小時）：學生前往機構服務，在每一單位服務四小時，必須完成服務

三個單位，並在學期內完成 12 小時的服務。課程內容融合社區服務，透過行動學習，加

深學生專業服務倫理的體會與認知及培養關懷兼備之人格特質。學生需要具備之專業能力

為專業知識、人際關係及溝通技巧，符合醫學教育評鑑委員會六大核心能力。 
（三） 課堂討論與反省活動：在學期末帶領學生進行反省與紀錄活動，如：心得撰寫、小組討論、

研究報告等（2 小時）。 

五、各階段工作及各週流程(以每學期 18 週計算) 

準備階段工作

規劃內容： 

次數 內容 總時數 

4 

開學前聯繫校內外合作單位與工作內容 

4 
與單位督導人員與授課教師溝通理念與合作模式 

蒐集相關個案資料以製作授課資料與講義 

辦理相關保險與作業申請 

與學生確認服務時間、進行勤前專業教育訓練 

服務階段工作

規劃內容： 4 
學生於服務機構規定之時間，分別開始進行社區服務--身心障礙

者 

12 4 
學生於服務機構規定之時間，分別開始進行社區服務--兒童青少

年 

4 學生於服務機構規定之時間，分別開始進行社區服務—銀髮族 

反思階段工作

規劃內容： 12 
定期參加課程並參與經驗分享與討論(每次活動之後即進行心得

分享，由授課教師帶領反思討論，引導學生思考服務的學習心得)
12 

慶賀階段工作

規劃內容： 

2 

期末討論加上分享參與本課程之心得的活動，分享方式：心得報

告與播放同學自行攝影的服務記錄。課後問卷調查，改進本次課

程不完備之處，提供下回課程更優良的整體規劃 2 

撰寫與繳交服務心得、辦理成果發表會，分享服務與學習過程 

六、合作機構 

合作機構 機構聯絡人 機構電話 e-mail 機構地址 

美善社會福利基

金會 -崇美工作

坊 
林佳穎社工 06-2082973 tobias.tainan@gmail.com

臺南市東區東門路二段 163
號 2 樓 

美善社會福利基

金會 -光明早期

療育中心 
王昭月主任 06-2365445 stra@straphael.org.tw 台南市東區光明街 191 號 

台南市基督教青

年會老人照顧服

務 中 心 ( 台 南

YMCA 東門日間

照顧中心) 

邱瀅年職能治

療師 
06-2159728 smallnien@gmail.com 

台南市東區大同路 1 段 59
號 

  


